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Le projet de réseau : éléments de contexte
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Le projet de réseau : éléments de contexte

= Contexte:

v' Le cadre : la poursuite du programme de suivi des odeurs sur la ZIP du
Havre

v L’idée : la constitution d’'un réseau d’experts en olfaction dans les entreprises
de la ZIP havraise, puis le dupliquer sur d’autres territoires de I'Estuaire

v Les objectifs :

Q Bénéficier d’'un réseau formé en olfaction permettant d’identifier
I'origine d’émissions odorantes, le plus en amont possible, avant
gu’elles ne soient perceptibles dans un périmetre élargi (impact
riverains).

Q Disposer d'un réseau susceptible de signaler et qualifier un épisode
odorant inhabituel

0 Identifier la source de I'émission odorante

Q Mettre en lumiére I'implication collective des industriels concernant la
problématique « odeurs »

Atmos’Fair 2017

Le projet de réseau : éléments de contexte

= Acteurs mobilisés dans le projet :

Groupe de travail de la commission Santé Environnement Ecologie Industrielle
de la CCI Seine Estuaire :

e Représentants de 5 entreprises de divers secteurs :
= Chimie
= Pétrochimie
- Energie
= Valorisation de déchets

¢ ATMO NORMANDIE
e CCI SEINE ESTUAIRE
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Le projet de réseau : éléments de contexte

Sur la ZIP du Havre, un parfum de....

Profil odorant global relevé par les Nouveaux Cyrano au cours des 3 derniéres campagnes
(exemples d’évocations pour les notes principales)
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entreprises du Havre

Des entreprises
Des nez formés
... Et un maillage sur la ZI

Pétrole / Chimie / Pétrochimie / Energie / Stockage de produits / Valorisation de déchets / Matériaux

Sur la ZIP du Havre : 11 entreprises mobilisées & 29 nez formés
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Des nez riverains et un réseau industriel

P
’/) LES NEZ % ANGAGE
¢ 7 NORMANDS = DES NEZ
/ La surveillance des odeurs avec Atmo Normandie c les Nez de I'Estuaire
entreprises du Havre
o
Pour connaitre le N Pour étre au plus proche
paysage olfactif N des sources
A
. . ' Pour limiter les
Pour faire le lien avec les T propagations, par une
process R action le plus en amont
E possible
(Pour suivre les évolutions )
en lien avec les actions Pour travailler en
menées par les sites & coordination intersites
industriels
. A Avenir :
Avenir : G plusieurs réseaux de nez
travail sur I'alerte 1 inter-entreprises sur
R I'Estuaire ?
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Le réseau : composition

[ Par site industriel impliqué ]

Un « référent nez »

* Est le relais direct en cas de signalement odorant

» Assure la remontée d’information

1 ou plusieurs nez formés

* Nez niveau « qualifi¢ » : capacité danalyse de mélanges
complexes (équivalence niveau 2 du nouveau protocole)

* Nez niveau « initié » : capacité a appréhender la recherche de
molécules référentes sur leur propre site (niveau 1 du protocole)
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[ Pilotage du dispositif ]

Coordination et suivi du dispositif

* CCI Seine Estuaire
- Entreprises du groupe de travail

*Atmo Normandie

Administration

» CCI Seine Estuaire
+ Atmo Normandie : pour les alertes odeurs
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Le réseau : mobilisation N
entreprises du Havre

PERCEPTION PAR
UN INDUSTRIEL
DU RESEAU

Plaintes

Riverains

g %

Atmo < Entreprise
Normandie du réseau

L

Activation
réseau

Information Atmo

: Activation réseau
Normandie

Activation réseau
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Le réseau : charte de fonctionnement

Lobjet du réseau

Le réseau de nez inter-entreprises de la zone du Havre, nommé « Nez de PEstuaire Entreprises du Havre » est
constitué de collaborateurs d'entreprises formés & 'olfaction selon le référentiel Le Langage des Nez®.

Il est mobilisable par 'un de ses membres ou Atmo Normandie suite & un épisode odorant inhabituel.

Il identifie au plus t8t toute situation susceptible d'avoir généré cet épisode odarant.
Cette charte définit les modalités de mise en ceuvre du dispositif par les entreprises mobilisées et le comité de
pilotage.
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Formation des nez
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Formation des nez

A chaque usage ou objectif, son niveau de formation

. . - Durée de
Niveau Public Objectifs .
formation
Niveau 1 . Déceler un incident odorant et
R Tout public? un inct o 10 heures
Sujet initié alerter en termes objectifs.
Nez entreprises
Niveau 2 Ut[llser_lel référentiel Of:lt_)rant 32 he\frers”
Sui lifie Jurys de nez 2 mémorisé pour caractériser des (22h si déja
ujet qualifie ambiances odorantes. initié)
—_
Personnels d’entreprise, o "
Bureaux d'études PISE Utiliser les protocoles d’analyse
Niveau 3 ) . olfactive adaptés au suivi des Niveau 2
L, Laboratoires d’essai, e .
Expert spécialisé AASQA* odeurs sur un secteur d'activité. + 14 heures
Publier les résultats des études.
e Nezexperts
Bureaux d’études Réaliser des expertises olfactives
Niveau 4 L sur plusieurs secteurs d’activité a Niveau 2
Laboratoires d’essai, .
Grand expert AASQA* la demande des entreprises, + 28 heures
des collectivités, des AASQA.
Publier les résultats des études _

1 personnel d’entreprises, riverains, pompiers, Dreal, collectivités, etc.
2 riverains, personnel d’entreprises, bureaux d’études, laboratoires d’essai, AASQA*...
* association agréée de surveillance de la qualité de I'air
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Formation des nez

Nouveaux Nez de I'Estuaire
Du niveau « Initié » au niveau « Qualifié »

Montée en
Formation compétences

niveau Initié dans le cadre
du réseau

Sous réserve de
respect des modalités
(en cours de définition)

Via un prestataire Participation aux
agréé séances de révision
inter-entreprises
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Maintien des compétences N DESNEZ

* Des séances de révisions collectives....idéalement en inter-
entreprises

Pour le maintien des compétences acquises

Pour sortir de I'évocation personnelle et objectiver peu a peu l'olfaction
Pour appréhender de nouvelles notes odorantes

Pour travailler sur les mélanges, étre plus performant pour les décrire
Pour s’ouvrir a de nouvelles « expériences terrain »

Pour étre en apprentissage dynamique

... Et pour un échange aussi convivial que constructif

* Un test trimestriel d’activation du réseau, en I'absence d’alerte

Pour que le réseau reste opérationnel
Pour maitriser son environnement olfactif en conditions réelles

Atmos’Fair 2017
Maintien des compétences

U Le Kit d’entrainement

Nez de I’Estuaire : boite a outils

U La charte de fonctionnement

U Le trombinoscope des Nez de I'Estuaire

O Un acces a l'application d’activation du réseau ODO

18/10/2017
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Signalement * Renseignement
1¢ formulaire

par un nez oDo ;
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Remontée ¢ Renseignement d’un S

résultats formulaire ODO par
olfaction chaque nez disponible

(e EL[EVLTE | e Envoi par mail d’une
par Atmo synthese a tous les nez
Normandie référents
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Activation réseau & remontée investigations

@ oo s

N\HIEELLM | @ Olfaction sur site par
terrain les nez disponibles

(e

artn e mon Autre ittt w Pon samina
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Pra Py - ® Renseignement

SN S TN i i
s'ir:al:?‘n;::t 1¢" formulaire
eSS & opo

O

Remontée |3 Renseignement d’un
résultats formulaire ODO par
olfactions chaque nez disponible
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Activation réseau & remontée investigations

2 Envoi d’une synthése
Consolidation

v Anonymée
pg e par Atmo v Par mail
sonjour, Normandie . e
\ ) v Au copil /nez référents
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Comment aller plus loin ?

Des évolutions envisagées :

v Un réseau aujourd’hui opérationnel en région havraise, qui peut s’étoffer

v Un cadre de fonctionnement duplicable a d’autres territoires sur I'Estuaire... ou
plus loin

v Des modalités prédéfinies mais adaptables a des spécificités locales
v Un élargissement possible a des entreprises « sentinelles » situées a proximité

de sites potentiellement émetteurs, ou en sous-traitance sur des grands sites
industriels
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Contact :

Sandrine CAPO

Chambre de commerce et d’industrie Seine Estuaire
Conseillere Environnement - Sécurité - Développement Durable
T. 02 35 55 27 05

scapo@seine-estuaire.cci.fr

Siege social : 181 quai Frissard - BP 1410
76067 Le Havre Cedex
T.0235112524-F 0235552614
www.seine-estuaire.cci.fr
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